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ПОЛОЖЕIIИЕ
о Комиссии по уреryлированию споров ме'lцу участниками образовательпых

отношеяий в муниципальtIом автономном дошкольном образовательном учреrкденип
.}{! 1 <<.Щетский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением

\v деятельности по физическому паправлению развития детей <Северою)

1. оБщиЕ положЕния

1.1 . Настоящее Положение о Комиссии по уреryлированию споров },Iежду

участника}lи образовагеJIьнь]х отношений (да;lее - llо;rожеltие) устанавливает порядок
созданшl, организации работы, принятия и исполнениJl решений Комиссией по

уреryлированию споров между участниками образовательных отношений муниципального
автономного дошкольного образовательного учреждениJI Nq 1 к.ЩетскиЙ сад
общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по физическому
направлению р.ввития детей <Северок> (далее - МАДОУ).

1.2. Настоящее Положения утверждено с учетом решениJ{ Родительского совета
(законных представителей) несовершеннолеlних воспитанников MAflOY (протокол от
l5.08.2014г. Ns 4) и Педагогического совета МАДОУ (протокол от 20.08.2014г. Nэ 5).

1.3. t{ас"гояший По.цожснlле о Колtлtссии гtо урег},лирова}Iию сflорOв r,lе]+(д),

.ч_,9ч&Oтникомл образовательных отношениii (лалсе - i{ол,tлlссия) разрабttтано в соотвстствии
с:

- Коllвенцпей ООН по права}I ребенка,
- Указоr,t 11резидента l'Ф от 01 июня 2012 года N9 76l (О национа.тьной стратегии в

llнl,epecax детей rTa 201'2-2017 годы>,
- Федеральным законоlt от 24 ию;tя 1998 г. Jф 124 * ФЗ <Об основных гарантrtях

tlpaB ребенка в Российской Федераltии>.
- Федера"пьным законом от 24 июня 1999 г. Ns l20 - ФЗ (Об основах сис,геlчlы

профилактIlки безналзорности ,I правонаруrпенитi несовершенIlо.lетних))"
- Фелералыlым закоIIо\.{ от 29 лекабря 2012 г. N9 273 - ФЗ (Об образоваI{иI.1 в

Россиtiтской Федерации>.
1,4. Комиссttя МАЛОУ создается в целях урегуJ-IированIfi разногластtй меж.l1,

участниками образовательных отношений l1o вопроса}l реа-lизации права на образованис (в

To\t числе в случаях возникновения конф],Iикта }lнTcpecoв педагогичсскогtl работника).
примевения лока.lьных норNlатив}lых aKT<rB, обжалова н ия рсшени t-I.

1.5. В Ilастояrцем Полоя<енtти IIспопьзуIотся следтопIие осIIовные понятия:
- конфликт иЕтересов педагOгического работнпка - сиryация. при которолi у

IIеJIагOгического работн1.1ка при осупlествjlении rr,u професслона_тьноI".t деятельностti



возникаg1, .лttчная заинтересовапнOсть в tlолучении маториальнOлl выгоды илt{ ивого
преИN,tУЩесТВа и коТорая ВлиЯ9Т или МОжеТ п()В"цияТЬ на на/llЛежацсе испоJ-Iнение
педагогиr{еским работнIIкоп,r профессиональпых обязаIlностей вследствие прот}lворечия
N{ежду его личноItr заrjнтересованностью п иIlтересами восflитаIIнIIков. родителей
(законных rrредставlIтелей) несовершеtлно.:tетнлIх воспитаЕников.

- образование - единыI"I целенаправленный проuесс восlIитаItия и сlбучения.
яв:tя.ющийся общественно значимыNl б,пагошt Ll осуществjuлемый в ин'Iересах чеЛовека.
сепlы,t. tiбtllссl,ва и гOсударс,I,ва" а ,гак]*iс совокупность приобрстасNtых знаrlиr:i, уrtениii.
навыкOв, цснлlостных ycтilнoBcrK. сrпыта дсятс"iIьности ll коi\lпстенции опреде"Ilенных tlбъсма
и с.lожI]ости в llелях инте,:l_qекц.,а_,ILного. луховно-нравственного. творчсского.
фlrзического лt (или) профессиональпого развития человека. улOвлетворения его
образова,гельвых потребностей и интересов.

- отношения в сфере образования - совоliупность общественных отношеttий пQ

реалIrзации права l,раждан на образование. цеjlьtо коfорых ,lвляется ocвoeнI-te
обучаtощиrrися содер}t(ания образовате,rьных програмiч (образовате"тьные о,гнtlшенлtя). и
общес,гвснных tlтн<lшений. кOторые связа}rьi с образсlватсльнь]ми oтнOшснияl.lll и llcJIbK)
tоторых является создание условий для реа"тIизацитI прдв грi}}кjlпн на образоваttие.

- образовательЕая организация - некоN,r ,Iсрt]сская оргаIIизапия. осуIIIествлялоIцая
па осIIоваЕии лицензиll образовательную деятельность в качестве ос!Iовного вида
ДеЯТеЛЬНОСТИ В СООТВеТСТВИ!I С ЦеЛЯ}lИ. РД;lИ fiОСТИiКеНI,iЯ КОТОРЫХ ТаКaШ ОРГаЧИЗаЦrlЯ
созJана.

- Споры ме)rцу участниками образовательных отношенлй - разноглilсия мсжду

у,частникаNIи образоватс.,rьных tl t нtlшениii по вопросам реа,,lизациlr права на образование.
- Управляrощий совет -- коллегIiалылыГ.r орган, нале,tенttый полномочиял,lIл по

осуIцеств.lеtтиrо управjIенческих фулlкпий в соответс:tъии с Уставом организацIlи.
осуществ.;Iяющел"I образовательную деятельность. cocтoltт LIз у,частников образовате:rьных
отноrпениli II реалlIзует приItцип деl{окраl,ического, государственtrо-общестl]енного
хара кl ера ) ltpats.leH}lrl обра;,rваниеlt.

_ Учаетникп образовательяых отношений - воспитанFIиклl, рOдлlтсли (законныс
прсдставители) носовершеннолетних восп1lтаннl]ков. педагогtlчсскис работникrl и 1,1x

прелставlrтели.
- Участники отношений в сфере образования - участIп.iки образовател ьtlых

- отношенлrй и федера",rьные государственные органы. органы госуларственлtой власти
субъектов l)осстrйской Фелерачии. органы NIестного само.чправления. работодатели и их
обr,слинения.

2. Цель и задачи Комиссии
2.|. Целью деятельности Комиссии яв!,uIется защита прав и законных интересов

участников образовательных отношений: воспитанников, родителей
воспитанников (законных представителей), педагогов.

2.2, Зада.lаtчrлt деятельностиКомrtссииявляются:
. урегулироваЕие разноfJIасlлй, возникающr-rх лrежду учас,Iника}lи образова,l,ельнь]х

отношениri по Bollpocali реа.;IизациlI права на образованiiе:
. профи-цактлtка конф-ликтных ситуацrtй в образtrваl,сл ьной организации в сфеlrе

образовательных сlтношенtl й i

с со,lсйствие развит1,1lо бсскоtlфltикrтlогtl взаишrодействия
оргаIr заI lиlI:

в образt,lвател ыltlй

о содействие профилакп.rке и социальной реабилитации участников конфликтIlых
сlrryаций.



3, Принципы деятельпости Комисспи
3. l . ,Щеяте;rьнос,гь Комиссиrl основана на следующих принцtлпах:
Припчип гуманизма - человек является наивысtпей I{енностью, полразу]!rевает
чважеI{ие интересс)в всех участIIиков спорной ситуаIми.
Принпил объективности - предполагает понимание определенной субт,ективллости
той информачии, с которой приходI{тся работать члеFтам Комиссии. умение оценить
с,.гепень эr,оti субъекlllвносt,и. умение 1{ с,грел,lJIение минимизирова:fь всrlк"чю
субъективность, искаlкающую pea-]lbнoe Ilо.,ltlжение ле]I. flанный принцип
подразумсваст спtrсобность абстрагироваться от .r]иLIньlх устанOвок. личных цслей.
личных пристраст!lй. симlIатлIй и т. д. при сtlдсйствtlи в разрсшснии сп()ров!
luинимIлзировать &тияIlие личпых и грчпповLIх иIlтересов, ycTar{oBoк" др.
субъективtlых факторов на процеес rI резулLтаты лIсследования коltфликтов.
Принцип компетентности - предпо"iIагает наiIичIrе определеняых улленrтй и
навыков решIенIjя конфликтных и спорных ситу,аций. это способность чj]енов
Комиссии в pea.lbнoм конф;lикге ос.ч-щес,Iв,jIять деятеJIьность. налравjlеннчю на
}IинлIмtlзацию деструкtивных форrl кtrнфликга и перевода социально-негативных
конфликтов в сOциа-l ьнO-позитивнOе русло, Она лредставJяет собоli уровень
развI.1тия освелоI\,rпеIrности о диапазоIIе возмо}(ных стратегиri конфликrylощих
сторон и умение оказать солействие в ре&ryизацI{и конструктLIвного взалtшtодеtiствпя
в конкретной конфликгной ситуации.
[Iринцип справедлпвости - наказание и и}Iые меры при разрешении спорных и
конфликтных сrt,гуацилi, лоJIжны быть сllраведливыl,lll, 1,.е. соответствовать
характеру It стеIlени обшественноl'.t оllасности выявленного нега,гllвного факга.
обстояr,с"t bcTBalvl сftt сOвсрltlсtlия Il JIичностlI вин()вного.

4.Состав и организацхя дсятельностп Комисспи

4.1. В состав комиссии входят: представители из числа rrедагогIгIеского состава
МАДОУ, родители (законные представители) воспитанников MAflOY.
4.2. Сформированный состав Комиссии объявляется приказом заведующего МАДОУ.
4.З. Срок полномочий Комиссии составляет три года.
4.4. Члены Комиссии осуществляют свою деятельность на безвозмездной основе.
4.5. !осрочное прекрашение полномочий члена Копtиссии осуществляется:

. на основации личного заявления члена Комиссии об исключении из его состава;

. по требованию не менее 2/3 членов Комиссии, выраженному в письменной
форме;

. в случае отчисления из МАДоУ воспитанника, родителем (законным
лредставителем) которого является член Комиссии, или увольнения работника -
члена Комиссии.

4,6, В случае досрочного прекращениJI полномочий члена Комиссии в ее состав
избирается новый представитель от соответств),.rощей категории участников
образовательного процесса в соответствии с п. 3 настоящего Положения.

4.7. В целях организации работы Комиссия избирает из своего состава председателя и
секретаря.

4.8. Комиссия собирается по мере необходимости. Решение о проведении заседаниJI
Комиссии принимается ее председателем на основании обращения (жалобы, заявления,
предложения) участника образовательных отношений не позднее 5 (примерный срок)
рабочих дней с мометrга поступления такого обращения.

4.9, Обращение подается в письменной форме. В жалобе указываются конкретные факты
или признаки нарушений прав участников образовательных отношений, лица,
доrryстившие нарушениJI, обстоятельства.



4.10. Комиссия принимает решеrrия не поздЕее 10 рабочих дней с момента нача!,Iа его
рассмотрения. Заседание Комиссии считается правомочным, если на нем
прис}.тствовaUIо не менее 3/4 членов Комиссии.

4.11. Лицо, направившее в Комиссию обращение, вправе присутствовать при

рассмотрении этого обращения на заседании Комиссии. Лица, чьи деЙствия
обжа,rуются в обращении, также вправе присутствовать на заседании Комиссии и
давать пояснениJI.

4,|2. Щля объективного и всестороннего рассмотрения обращений Комиссия вправе
приглашать на заседанIбl и заслушивать иных rIастников образовательных отношений.
Неявка данных лиц на заседание Комиссии либо немотивированный откllз от показаний
не явJlяются претштствием для рассмотрения обращеяия по существу.

4.13. Комиссия принимает решение простым большинством голосов членов,
присутствующих на заседании Комиссии.

4.14. В случае установлениJI факгов нарушения прав участников образовательных
отношений Комиссия принимает решение, направленное на восстановление
нарушенных прав. На лиц, допустивших нарушение прав воспитанников, родителей
(законных представителей) несовершеннолетних воспитанников, а также работников
МАДОУ, Комиссия возлагает обязанности по устранению выявленных нарушений и
(или) нелопущению нарушений в будущем.

4.15. На заседание Комиссии моryт приглашаться специалисты органов государственной
власти (органы Управления образования, медицинские представители, Общественные
организации и другие заинтересованные лица).

4,16. Комиссия может рекомендовать конфликryющим сторонам участие в
примирительноЙ программе на базе ОбразовательноЙ организации или в раЙонноЙ
службе примирения на базе психолого-медико-социtlльного центра или иноЙ
организации.

4.17. Персональная информац}u{, полученнм в ходе взаимодействия со сторонними
организациями, является конфиденциа,тьной.

4.18. В случае принятиJI конфликтующими сторонами решения об участии в
примирительных программах, Комиссия взаимодействует с соответств}rоцей службой
примирения в целях решеншI конфлиюной ситуации и содействия конфликгующим
сторонам.

-4.19. Результаты проведения восстановительных программ и рекомендации, данные
медиаторами, могут быть представлены на заседание Комиссии.

4.20. Комиссия коллегиально принимает решение по действиям в рчврешении конкретных
конфликгных ситуации:
о оцределяет срок для исполнения рекомендаций;
. дополняетрекомендации;
. предлагает другой путь уреryлированиJI конфликтной ситуации;
. привлекает других специаJIистов дIя рiврешениJI конфликтных ситуаций.

4.2l. Решение Комиссии оформляется Протоколом заседаниlI комиссии и подписывается
ответственным секретарем Комиссии.

4.22. В случае невозможности досудобного урегулирования конфликга члены Комиссии
обязаны предоставить участникам конфликга информационную поддержку по
возможным юридическим аспектам спора и судебным перспективам.

4.23. Решение Комиссии является легитимным в случае присутствия на заседании
Комиссии не менее 5 1 о/о от состава.

4.24. Решение Комиссии согласовывается с руководителем Образовательной организации.



5. Заключительныеположения

5.1. Настоящее положение вступает в силу с момента утверждениJI.
5.2. Изменения в настоящее попожение вносятся при согласовании с членами

Комиссии, администрацией МАДОУ. Все поступившие предложениrI в

обязательном порядке согласуются с членами Комиссии, МА.ЩОУ.
5.3. Протоколы заседания комиссии оформляются в Книге регистрации протоколов,

которая хрirнится у руководителя МАДОУ.


